
Reklamační formulář 
 
Informace o odesílateli 

Jméno a příjmení:* 

Adresa:* 

E-mail:* 
 

Tel. číslo:* 

Informace o reklamovaném zboží 
 
Název zboží:* 

 

Číslo objednávky:* 

Jiné doplňující údaje: 

Kontaktní údaje servisního střediska:**  
 
Popis reklamace (závady)* 

 

 

 
 

................................... ................................... .................................... 
Místo a datum* podpis zákazníka* podpis prodávajícího 

 

Upozorňujeme, že náklady na vrácení zboží nese zákazník. Po doručení a zkontrolování zboží 

budeme zákazníka informovat o dalším postupu. Zboží neposílejte na dobírku!  

Zboží spolu s vyplněným reklamačním formulářem pošlete na adresu:  

Martin Hazala – SmartStores, Vozárova 3843/1A, 04017, Košice, Slovensko. 

 
Další informace k reklamaci (vyjádření prodávajícího) 

 

 
*- Povinné údaje 

**- Náhradní díly 

 

 

 

 

 

 

 


